表6–1. 職業性ストレス簡易調査票57項目・23項目版の統計量：全体
(n 10,830,057 [個人] + 1,324,361 [集計] = 12,154,418)
	尺度名
	取りうる値の範囲
	Cronbach' α
	平均値
	標準
偏差
	最小
	最大
	第一
四分位
	第二
四分位
	第三
四分位

	仕事のストレス要因
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心理的な仕事の負担 (量)＊
	3–12
	0.764
	8.42
	2.14
	3
	12
	7
	9
	10

	心理的な仕事の負担 (質)
	3–12
	0.705
	8.63
	1.90
	3
	12
	8
	9
	10

	自覚的な身体的負担度
	1–4
	–
	2.24
	1.03
	1
	4
	1
	2
	3

	職場の対人関係でのストレス
	3–12
	0.692
	6.30
	1.90
	3
	12
	5
	6
	7

	職場環境によるストレス
	1–4
	–
	2.12
	0.94
	1
	4
	1
	2
	3

	(57項目版仕事の負担 [11項目])
	11–44
	0.774
	27.71
	5.21
	11
	44
	25
	28
	31

	仕事のコントロ–ル度＊
	3–12
	0.722
	7.79
	2.00
	3
	12
	6
	8
	9

	技能の活用度
	1–4
	–
	2.88
	0.78
	1
	4
	2
	3
	3

	仕事の適性度
	1–4
	–
	2.84
	0.75
	1
	4
	2
	3
	3

	働きがい
	1–4
	–
	2.83
	0.81
	1
	4
	2
	3
	3

	(57項目版仕事の資源＃ (作業レベル6項目))
	6–24
	0.750
	16.35
	3.23
	6
	24
	14
	17
	18

	ストレス反応
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	活気
	3–12
	0.907
	6.57
	2.31
	3
	12
	5
	6
	8

	イライラ感
	3–12
	0.904
	6.32
	2.38
	3
	12
	5
	6
	8

	疲労感＊
	3–12
	0.884
	6.73
	2.49
	3
	12
	5
	6
	9

	不安感＊
	3–12
	0.801
	6.17
	2.29
	3
	12
	4
	6
	8

	抑うつ感
	6–24
	0.890
	10.46
	3.92
	6
	24
	7
	10
	13

	抑うつ感 (3項目)＊†
	3–12
	0.858
	5.75
	2.34
	3
	12
	4
	6
	7

	身体愁訴
	11–44
	0.852
	19.69
	5.98
	11
	44
	15
	19
	23

	食欲不振＊†
	1–4
	–
	1.36
	0.64
	1
	4
	1
	1
	2

	不眠＊†
	1–4
	–
	1.78
	0.89
	1
	4
	1
	2
	2

	(心理的ストレス反応合計‡)
	18–72
	0.934
	38.12
	10.64
	18
	72
	30
	37
	45

	ストレス反応に影響を与える他の因子
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	上司からのサポ–ト＊
	3–12
	0.842
	7.60
	2.25
	3
	12
	6
	7
	9

	同僚からのサポ–ト＊
	3–12
	0.829
	8.07
	2.11
	3
	12
	6
	8
	9

	家族・友人からのサポ–ト
	3–12
	0.882
	9.58
	2.22
	3
	12
	8
	10
	12

	仕事や生活の満足度
	2–8
	–
	5.77
	1.29
	2
	8
	5
	6
	7

	(57項目版仕事の資源＃ [部署レベル9項目])
	9–36
	0.870
	25.25
	5.25
	9
	36
	22
	25
	29

	(23項目版仕事の資源＃† [部署レベル6項目])
	6–24
	0.875
	15.70
	3.95
	6
	24
	13
	15
	18

	高ストレス者選定基準 (57項目版)§
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	29–116
	–
	57.81
	15.24
	29
	116
	46
	56
	67

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	26–104
	–
	61.12
	10.26
	26
	104
	54
	61
	68

	高ストレス者選定基準 (23項目版)§†
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	11–44
	–
	21.81
	7.06
	11
	44
	16
	21
	26

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	12–48
	–
	29.98
	5.68
	12
	48
	26
	30
	34


注．＊：23項目版での尺度。 †：個人レベルデータのみを使用。 ＃：仕事の資源は新職業性ストレス簡易調査票から導入された概念である。 ‡：活気 (逆転値)、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感 (6項目) の合計。 §：厚生労働省「ストレスチェック制度実施マニュアル」における評価基準の例 (その１) による。





表6–2. 職業性ストレス簡易調査票57項目・23項目版の統計量：性別 (男性)
(n 6,682,476 [個人] + 841,538 [集計] = 7,524,014)
	尺度名
	取りうる値の範囲
	Cronbach' α
	平均値
	標準
偏差
	最小
	最大
	第一
四分位
	第二
四分位
	第三
四分位

	仕事のストレス要因
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心理的な仕事の負担 (量)＊
	3–12
	0.765
	8.52
	2.12
	3
	12
	7
	9
	10

	心理的な仕事の負担 (質)
	3–12
	0.693
	8.69
	1.86
	3
	12
	8
	9
	10

	自覚的な身体的負担度
	1–4
	–
	2.25
	1.00
	1
	4
	1
	2
	3

	職場の対人関係でのストレス
	3–12
	0.690
	6.35
	1.89
	3
	12
	5
	6
	7

	職場環境によるストレス
	1–4
	–
	2.10
	0.94
	1
	4
	1
	2
	3

	(57項目版仕事の負担 [11項目])
	11–44
	0.770
	27.91
	5.13
	11
	44
	25
	28
	31

	仕事のコントロ–ル度＊
	3–12
	0.727
	7.90
	2.00
	3
	12
	7
	8
	9

	技能の活用度
	1–4
	–
	2.91
	0.79
	1
	4
	2
	3
	3

	仕事の適性度
	1–4
	–
	2.84
	0.76
	1
	4
	2
	3
	3

	働きがい
	1–4
	–
	2.82
	0.82
	1
	4
	2
	3
	3

	(57項目版仕事の資源＃ (作業レベル6項目))
	6–24
	0.765
	16.47
	3.29
	6
	24
	15
	17
	18

	ストレス反応
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	活気
	3–12
	0.910
	6.64
	2.30
	3
	12
	5
	6
	8

	イライラ感
	3–12
	0.905
	6.28
	2.37
	3
	12
	4
	6
	8

	疲労感＊
	3–12
	0.881
	6.53
	2.44
	3
	12
	5
	6
	8

	不安感＊
	3–12
	0.801
	6.21
	2.26
	3
	12
	4
	6
	8

	抑うつ感
	6–24
	0.893
	10.42
	3.91
	6
	24
	7
	10
	12

	抑うつ感 (3項目)＊†
	3–12
	0.859
	5.70
	2.32
	3
	12
	4
	6
	7

	身体愁訴
	11–44
	0.857
	19.10
	5.91
	11
	44
	15
	18
	22

	食欲不振＊†
	1–4
	–
	1.35
	0.64
	1
	4
	1
	1
	2

	不眠＊†
	1–4
	–
	1.78
	0.88
	1
	4
	1
	2
	2

	(心理的ストレス反応合計‡)
	18–72
	0.936
	37.80
	10.59
	18
	72
	30
	37
	44

	ストレス反応に影響を与える他の因子
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	上司からのサポ–ト＊
	3–12
	0.842
	7.73
	2.24
	3
	12
	6
	8
	9

	同僚からのサポ–ト＊
	3–12
	0.824
	8.01
	2.09
	3
	12
	6
	8
	9

	家族・友人からのサポ–ト
	3–12
	0.880
	9.42
	2.25
	3
	12
	8
	9
	12

	仕事や生活の満足度
	2–8
	–
	5.76
	1.32
	2
	8
	5
	6
	7

	(57項目版仕事の資源＃ [部署レベル9項目])
	9–36
	0.876
	25.17
	5.33
	9
	36
	21
	25
	29

	(23項目版仕事の資源＃† [部署レベル6項目])
	6–24
	0.880
	15.77
	3.96
	6
	24
	13
	16
	18

	高ストレス者選定基準 (57項目版)§
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	29–116
	–
	56.90
	15.15
	29
	116
	46
	55
	66

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	26–104 
	–
	61.27
	10.35
	26
	104
	55
	61
	68

	高ストレス者選定基準 (23項目版)§†
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	11–44
	–
	21.58
	7.01
	11
	44
	16
	21
	26

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	12–48 
	–
	29.87
	5.70
	12
	48
	26
	30
	34


注．＊：23項目版での尺度。 †：個人レベルデータのみを使用。 ＃：仕事の資源は新職業性ストレス簡易調査票から導入された概念である。 ‡：活気 (逆転値)、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感 (6項目) の合計。 §：厚生労働省「ストレスチェック制度実施マニュアル」における評価基準の例 (その１) による。




表6–3. 職業性ストレス簡易調査票57項目・23項目版の統計量：性別 (女性)
(n 4,136,802 [個人] + 482,368 [集計] = 4,619,170)
	尺度名
	取りうる値の範囲
	Cronbach' α
	平均値
	標準
偏差
	最小
	最大
	第一
四分位
	第二
四分位
	第三
四分位

	仕事のストレス要因
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心理的な仕事の負担 (量)＊
	3–12
	0.763
	8.28
	2.15
	3
	12
	7
	8
	10

	心理的な仕事の負担 (質)
	3–12
	0.733
	8.55
	1.97
	3
	12
	7
	9
	10

	自覚的な身体的負担度
	1–4
	–
	2.24
	1.07
	1
	4
	1
	2
	3

	職場の対人関係でのストレス
	3–12
	0.695
	6.22
	1.91
	3
	12
	5
	6
	7

	職場環境によるストレス
	1–4
	–
	2.16
	0.93
	1
	4
	1
	2
	3

	(57項目版仕事の負担 [11項目])
	11–44
	0.781
	27.44
	5.32
	11
	44
	24
	28
	31

	仕事のコントロ–ル度＊
	3–12
	0.711
	7.61
	1.98
	3
	12
	6
	8
	9

	技能の活用度
	1–4
	–
	2.84
	0.77
	1
	4
	2
	3
	3

	仕事の適性度
	1–4
	–
	2.85
	0.74
	1
	4
	2
	3
	3

	働きがい
	1–4
	–
	2.85
	0.80
	1
	4
	2
	3
	3

	(57項目版仕事の資源＃ (作業レベル6項目))
	6–24
	0.723
	16.15
	3.11
	6
	24
	14
	16
	18

	ストレス反応
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	活気
	3–12
	0.903
	6.46
	2.34
	3
	12
	5
	6
	8

	イライラ感
	3–12
	0.904
	6.39
	2.40
	3
	12
	5
	6
	8

	疲労感＊
	3–12
	0.885
	7.03
	2.54
	3
	12
	5
	7
	9

	不安感＊
	3–12
	0.801
	6.12
	2.34
	3
	12
	4
	6
	8

	抑うつ感
	6–24
	0.886
	10.52
	3.92
	6
	24
	7
	10
	13

	抑うつ感 (3項目)＊†
	3–12
	0.857
	5.83
	2.37
	3
	12
	4
	6
	7

	身体愁訴
	11–44
	0.842
	20.58
	5.98
	11
	44
	16
	20
	24

	食欲不振＊†
	1–4
	–
	1.37
	0.64
	1
	4
	1
	1
	2

	不眠＊†
	1–4
	–
	1.77
	0.89
	1
	4
	1
	2
	2

	(心理的ストレス反応合計‡)
	18–72
	0.932
	38.60
	10.69
	18
	72
	31
	38
	45

	ストレス反応に影響を与える他の因子
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	上司からのサポ–ト＊
	3–12
	0.840
	7.40
	2.24
	3
	12
	6
	7
	9

	同僚からのサポ–ト＊
	3–12
	0.840
	8.15
	2.14
	3
	12
	6
	8
	9

	家族・友人からのサポ–ト
	3–12
	0.882
	9.84
	2.13
	3
	12
	9
	10
	12

	仕事や生活の満足度
	2–8
	–
	5.80
	1.25
	2
	8
	5
	6
	7

	(57項目版仕事の資源＃ [部署レベル9項目])
	9–36
	0.864
	25.39
	5.13
	9
	36
	22
	25
	29

	(23項目版仕事の資源＃† [部署レベル6項目])
	6–24
	0.869
	15.59
	3.92
	6
	24
	13
	15
	18

	高ストレス者選定基準 (57項目版)§
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	29–116
	–
	59.19
	15.28
	29
	116
	48
	58
	69

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	26–104 
	–
	60.90
	10.11
	26
	104
	54
	61
	68

	高ストレス者選定基準 (23項目版)§†
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	11–44
	–
	22.17
	7.12
	11
	44
	17
	21
	27

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	12–48 
	–
	30.15
	5.65
	12
	48
	26
	30
	34


注．＊：23項目版での尺度。 †：個人レベルデ–タのみを使用。 ＃：仕事の資源は新職業性ストレス簡易調査票から導入された概念である。 ‡：活気 (逆転値)、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感 (6項目) の合計。 §：厚生労働省「ストレスチェック制度実施マニュアル」における評価基準の例 (その１) による。




表6–4. 職業性ストレス簡易調査票57項目・23項目版の統計量：性別 (その他)
(n = 10,367 [個人])
	尺度名
	取りうる値の範囲
	Cronbach' α
	平均値
	標準
偏差
	最小
	最大
	第一
四分位
	第二
四分位
	第三
四分位

	仕事のストレス要因
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心理的な仕事の負担 (量)＊
	3–12
	0.755
	9.08
	2.05
	3
	12
	8
	9
	11

	心理的な仕事の負担 (質)
	3–12
	0.632
	9.14
	1.81
	3
	12
	8
	9
	10

	自覚的な身体的負担度
	1–4
	–
	2.11
	1.12
	1
	4
	1
	2
	3

	職場の対人関係でのストレス
	3–12
	0.691
	6.15
	1.93
	3
	12
	5
	6
	7

	職場環境によるストレス
	1–4
	-
	1.94
	0.99
	1
	4
	1
	2
	3

	(57項目版仕事の負担 [11項目])
	11–44
	0.739
	28.41
	5.01
	11
	44
	25
	28
	32

	仕事のコントロ–ル度＊
	3–12
	0.775
	7.95
	2.23
	3
	12
	6
	8
	9

	技能の活用度
	1–4
	–
	2.82
	0.88
	1
	4
	2
	3
	3

	仕事の適性度
	1–4
	–
	2.92
	0.79
	1
	4
	3
	3
	3

	働きがい
	1–4
	–
	2.94
	0.84
	1
	4
	3
	3
	4

	(57項目版仕事の資源＃ (作業レベル6項目))
	6–24
	0.801
	16.63
	3.68
	6
	24
	14
	17
	19

	ストレス反応
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	活気
	3–12
	0.925
	7.03
	2.42
	3
	12
	6
	6
	9

	イライラ感
	3–12
	0.915
	6.10
	2.43
	3
	12
	4
	6
	8

	疲労感＊
	3–12
	0.886
	7.05
	2.51
	3
	12
	5
	7
	9

	不安感＊
	3–12
	0.825
	6.51
	2.44
	3
	12
	5
	6
	8

	抑うつ感
	6–24
	0.897
	10.67
	4.15
	6
	24
	7
	10
	13

	抑うつ感 (3項目)＊†
	3–12
	0.872
	5.77
	2.45
	3
	12
	4
	5
	7

	身体愁訴
	11–44
	0.853
	19.87
	6.06
	11
	44
	15
	19
	23

	食欲不振＊†
	1–4
	–
	1.37
	0.65
	1
	4
	1
	1
	2

	不眠＊†
	1–4
	–
	1.93
	0.95
	1
	4
	1
	2
	3

	(心理的ストレス反応合計‡)
	18–72
	0.94
	38.31
	11.23
	18
	72
	30
	37
	45

	ストレス反応に影響を与える他の因子
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	上司からのサポ–ト＊
	3–12
	0.869
	8.33
	2.45
	3
	12
	6
	8
	10

	同僚からのサポ–ト＊
	3–12
	0.841
	8.52
	2.26
	3
	12
	7
	9
	10

	家族・友人からのサポ–ト
	3–12
	0.889
	9.72
	2.36
	3
	12
	8
	10
	12

	仕事や生活の満足度
	2–8
	-
	5.97
	1.34
	2
	8
	5
	6
	7

	(57項目版仕事の資源＃ [部署レベル9項目])
	9–36
	0.885
	26.56
	5.74
	9
	36
	22
	27
	31

	(23項目版仕事の資源＃† [部署レベル6項目])
	6–24
	0.894
	16.85
	4.32
	6
	24
	14
	17
	20

	高ストレス者選定基準 (57項目版)§
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	29–116
	–
	57.76
	15.24
	29
	116
	46
	56
	67

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	26–104 
	–
	
	
	
	
	
	
	

	高ストレス者選定基準 (23項目版)§†
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	心身のストレス反応
	11–44
	–
	21.81
	7.06
	11
	44
	16
	21
	26

	仕事のストレス要因＋周囲のサポ–ト
	12–48 
	–
	
	
	
	
	
	
	


注．＊：23項目版での尺度。 †：個人レベルデ–タのみを使用。 ＃：仕事の資源は新職業性ストレス簡易調査票から導入された概念である。 ‡：活気 (逆転値)、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感 (6項目) の合計。 §：厚生労働省「ストレスチェック制度実施マニュアル」における評価基準の例 (その１) による。




表6–5. 新職業性ストレス簡易調査票80項目の統計量：全体
(n = 1,637,642 [個人])
	尺度名
	平均値
	標準偏差
	最小
	最大
	第一四分位
	第二四分位
	第三四分位

	仕事の負担
	2.61
	0.48
	1
	4
	2.29
	2.63
	2.92

	心理的な仕事の負担 (量)
	2.13
	0.70
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.67

	心理的な仕事の負担 (質)
	2.05
	0.61
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.33

	自覚的な身体的負担度
	2.88
	0.99
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	職場の対人関係でのストレス
	2.90
	0.61
	1
	4
	2.67
	3.00
	3.33

	職場環境によるストレス
	2.93
	0.91
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	情緒的負担＊
	2.58
	0.86
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割葛藤＊
	2.66
	0.86
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (N)＊
	2.78
	0.82
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (作業レベル)
	2.85
	0.50
	1
	4
	2.56
	2.89
	3.17

	仕事のコントロール度
	2.64
	0.65
	1
	4
	2.33
	2.67
	3.00

	技能の活用度
	2.88
	0.77
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の適性度
	2.85
	0.74
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	働きがい (仕事の意義)
	2.84
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割明確さ＊
	3.18
	0.64
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	成長の機会＊
	2.69
	0.78
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (部署レベル) ‡
	2.78
	0.52
	1
	4
	2.48
	2.81
	3.07

	仕事の資源 (部署レベル) §
	2.82
	0.50
	1
	4
	2.53
	2.83
	3.10

	上司からのサポート
	2.61
	0.74
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.00

	同僚からのサポート
	2.73
	0.70
	1
	4
	2.33
	2.67
	3.00

	家族・友人からのサポート
	3.19
	0.74
	1
	4
	2.67
	3.33
	4.00

	経済・地位報酬＊
	2.61
	0.82
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	尊重報酬＊
	2.77
	0.72
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	安定報酬＊
	2.99
	0.90
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	上司のリーダーシップ＊
	2.70
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	上司の公正な態度＊
	3.00
	0.74
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	ほめてもらえる職場＊
	2.78
	0.81
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	失敗を認める職場＊
	2.85
	0.72
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (事業場レベル)
	2.53
	0.59
	1
	4
	2.14
	2.57
	2.86

	経営層との信頼関係＊
	2.68
	0.76
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	変化への対応＊
	2.48
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	個人の尊重＊
	2.49
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	公正な人事評価＊
	2.47
	0.83
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	多様な労働者への対応＊
	2.88
	0.72
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	キャリア形成＊
	2.49
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (P)＊
	2.19
	0.85
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	アウトカム (心理的ストレス反応) †
	2.88
	0.58
	1
	4
	2.56
	2.94
	3.33

	活気
	2.20
	0.76
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.67

	イライラ感
	2.92
	0.77
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.67

	疲労感
	2.77
	0.81
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.33

	不安感
	2.92
	0.76
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.67

	抑うつ感
	3.25
	0.65
	1
	4
	2.83
	3.33
	3.83

	身体愁訴
	3.22
	0.53
	1
	4
	2.91
	3.27
	3.64

	仕事の満足度
	2.69
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	家庭の満足度
	3.09
	0.76
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	職場のハラスメント＊
	3.67
	0.64
	1
	4
	3.00
	4.00
	4.00

	職場の一体感＊
	2.73
	0.74
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・エンゲイジメント＊
	2.51
	0.73
	1
	4
	2.00
	2.50
	3.00


注．＊80項目版で追加された指標。すべての尺度について取りうる値の範囲は1～4 (高得点が望ましい状態)。 ‡ 家族・友人からのサポートを除く。 §：家族・友人からのサポートを含む。 † 活気、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感の項目平均値を表す。




表6–6. 新職業性ストレス簡易調査票80項目の統計量：性別 (男性)
(n = 1,085,603 [個人])
	尺度名
	平均値
	標準偏差
	最小
	最大
	第一四分位
	第二四分位
	第三四分位

	仕事の負担
	2.59
	0.47
	1
	4
	2.29
	2.58
	2.88

	心理的な仕事の負担 (量)
	2.09
	0.69
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.67

	心理的な仕事の負担 (質)
	2.04
	0.60
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.33

	自覚的な身体的負担度
	2.84
	0.98
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	職場の対人関係でのストレス
	2.88
	0.61
	1
	4
	2.67
	3.00
	3.33

	職場環境によるストレス
	2.96
	0.91
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	情緒的負担＊
	2.58
	0.85
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割葛藤＊
	2.62
	0.86
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (N)＊
	2.74
	0.81
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (作業レベル)
	2.86
	0.51
	1
	4
	2.56
	2.89
	3.17

	仕事のコントロール度
	2.68
	0.65
	1
	4
	2.33
	2.67
	3.00

	技能の活用度
	2.91
	0.78
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の適性度
	2.85
	0.75
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	働きがい (仕事の意義)
	2.84
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割明確さ＊
	3.19
	0.65
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	成長の機会＊
	2.72
	0.78
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (部署レベル) ‡
	2.79
	0.52
	1
	4
	2.48
	2.81
	3.11

	仕事の資源 (部署レベル) §
	2.82
	0.50
	1
	4
	2.53
	2.83
	3.10

	上司からのサポート
	2.65
	0.74
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.00

	同僚からのサポート
	2.73
	0.70
	1
	4
	2.33
	2.67
	3.00

	家族・友人からのサポート
	3.15
	0.75
	1
	4
	2.67
	3.00
	4.00

	経済・地位報酬＊
	2.62
	0.83
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	尊重報酬＊
	2.77
	0.72
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	安定報酬＊
	2.96
	0.89
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	上司のリーダーシップ＊
	2.73
	0.78
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	上司の公正な態度＊
	3.00
	0.73
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	ほめてもらえる職場＊
	2.79
	0.81
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	失敗を認める職場＊
	2.85
	0.73
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (事業場レベル)
	2.54
	0.59
	1
	4
	2.14
	2.57
	3.00

	経営層との信頼関係＊
	2.68
	0.77
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	変化への対応＊
	2.50
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	個人の尊重＊
	2.52
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	公正な人事評価＊
	2.48
	0.83
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	多様な労働者への対応＊
	2.89
	0.71
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	キャリア形成＊
	2.50
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (P)＊
	2.19
	0.85
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	アウトカム (心理的ストレス反応) †
	2.90
	0.58
	1
	4
	2.56
	2.94
	3.33

	活気
	2.22
	0.76
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	イライラ感
	2.93
	0.77
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.67

	疲労感
	2.83
	0.80
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.33

	不安感
	2.91
	0.75
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.33

	抑うつ感
	3.26
	0.65
	1
	4
	2.83
	3.33
	3.83

	身体愁訴
	3.27
	0.52
	1
	4
	3.00
	3.36
	3.64

	仕事の満足度
	2.69
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	家庭の満足度
	3.08
	0.77
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	職場のハラスメント＊
	3.67
	0.64
	1
	4
	3.00
	4.00
	4.00

	職場の一体感＊
	2.74
	0.74
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・エンゲイジメント＊
	2.52
	0.73
	1
	4
	2.00
	2.50
	3.00


注．＊80項目版で追加された指標。すべての尺度について取りうる値の範囲は1～4 (高得点が望ましい状態)。 ‡ 家族・友人からのサポートを除く。 §：家族・友人からのサポートを含む。 † 活気、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感の項目平均値を表す。




表6–7. 新職業性ストレス簡易調査票80項目の統計量：性別 (女性)
(n = 541,265 [個人])
	尺度名
	平均値
	標準偏差
	最小
	最大
	第一四分位
	第二四分位
	第三四分位

	仕事の負担
	2.66
	0.48
	1
	4
	2.33
	2.67
	2.96

	心理的な仕事の負担 (量)
	2.20
	0.70
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.67

	心理的な仕事の負担 (質)
	2.10
	0.63
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.33

	自覚的な身体的負担度
	2.95
	1.02
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	職場の対人関係でのストレス
	2.93
	0.62
	1
	4
	2.67
	3.00
	3.33

	職場環境によるストレス
	2.87
	0.90
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	情緒的負担＊
	2.58
	0.88
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割葛藤＊
	2.76
	0.84
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (N)＊
	2.86
	0.82
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (作業レベル)
	2.81
	0.47
	1
	4
	2.50
	2.83
	3.11

	仕事のコントロール度
	2.56
	0.65
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.00

	技能の活用度
	2.83
	0.75
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の適性度
	2.84
	0.72
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	働きがい (仕事の意義)
	2.83
	0.78
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割明確さ＊
	3.15
	0.62
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	成長の機会＊
	2.63
	0.76
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (部署レベル) ‡
	2.76
	0.51
	1
	4
	2.44
	2.78
	3.07

	仕事の資源 (部署レベル) §
	2.81
	0.49
	1
	4
	2.53
	2.83
	3.10

	上司からのサポート
	2.52
	0.74
	1
	4
	2.00
	2.33
	3.00

	同僚からのサポート
	2.74
	0.70
	1
	4
	2.33
	2.67
	3.00

	家族・友人からのサポート
	3.28
	0.71
	1
	4
	3.00
	3.33
	4.00

	経済・地位報酬＊
	2.57
	0.81
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	尊重報酬＊
	2.76
	0.70
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	安定報酬＊
	3.04
	0.90
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	上司のリーダーシップ＊
	2.64
	0.80
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	上司の公正な態度＊
	2.98
	0.75
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	ほめてもらえる職場＊
	2.76
	0.82
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	失敗を認める職場＊
	2.84
	0.70
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (事業場レベル)
	2.50
	0.58
	1
	4
	2.14
	2.57
	2.86

	経営層との信頼関係＊
	2.67
	0.74
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	変化への対応＊
	2.43
	0.80
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	個人の尊重＊
	2.44
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	公正な人事評価＊
	2.45
	0.82
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	多様な労働者への対応＊
	2.85
	0.74
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	キャリア形成＊
	2.46
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (P)＊
	2.19
	0.86
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	アウトカム (心理的ストレス反応) †
	2.85
	0.58
	1
	4
	2.50
	2.89
	3.28

	活気
	2.14
	0.76
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.67

	イライラ感
	2.89
	0.78
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.33

	疲労感
	2.66
	0.82
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.33

	不安感
	2.94
	0.77
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.67

	抑うつ感
	3.24
	0.65
	1
	4
	2.83
	3.33
	3.83

	身体愁訴
	3.12
	0.53
	1
	4
	2.82
	3.18
	3.55

	仕事の満足度
	2.69
	0.76
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	家庭の満足度
	3.11
	0.73
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	職場のハラスメント＊
	3.66
	0.65
	1
	4
	3.00
	4.00
	4.00

	職場の一体感＊
	2.72
	0.75
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・エンゲイジメント＊
	2.48
	0.71
	1
	4
	2.00
	2.50
	3.00


注．＊80項目版で追加された指標。すべての尺度について取りうる値の範囲は1～4 (高得点が望ましい状態)。 ‡ 家族・友人からのサポートを除く。 §：家族・友人からのサポートを含む。 † 活気、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感の項目平均値を表す。




表6–8. 新職業性ストレス簡易調査票80項目の統計量：性別 (その他)
(n = 10,362 [個人])
	尺度名
	平均値
	標準偏差
	最小
	最大
	第一四分位
	第二四分位
	第三四分位

	仕事の負担
	2.62
	0.50
	1
	4
	2.29
	2.63
	2.96

	心理的な仕事の負担 (量)
	1.97
	0.68
	1
	4
	1.33
	2.00
	2.33

	心理的な仕事の負担 (質)
	1.95
	0.60
	1
	4
	1.67
	2.00
	2.33

	自覚的な身体的負担度
	2.89
	1.12
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	職場の対人関係でのストレス
	2.95
	0.64
	1
	4
	2.67
	3.00
	3.33

	職場環境によるストレス
	3.06
	0.99
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	情緒的負担＊
	2.66
	0.91
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	役割葛藤＊
	2.69
	0.91
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (N)＊
	2.77
	0.87
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (作業レベル)
	2.91
	0.57
	1
	4
	2.56
	2.94
	3.28

	仕事のコントロール度
	2.65
	0.74
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.00

	技能の活用度
	2.82
	0.88
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の適性度
	2.92
	0.79
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	働きがい (仕事の意義)
	2.94
	0.84
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	役割明確さ＊
	3.28
	0.63
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	成長の機会＊
	2.83
	0.85
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	仕事の資源 (部署レベル) ‡
	2.93
	0.58
	1
	4
	2.59
	2.93
	3.33

	仕事の資源 (部署レベル) §
	2.96
	0.56
	1
	4
	2.63
	2.97
	3.37

	上司からのサポート
	2.78
	0.82
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.33

	同僚からのサポート
	2.84
	0.75
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.33

	家族・友人からのサポート
	3.24
	0.79
	1
	4
	2.67
	3.33
	4.00

	経済・地位報酬＊
	2.80
	0.90
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	尊重報酬＊
	2.95
	0.77
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	安定報酬＊
	2.85
	0.94
	1
	4
	2.00
	3.00
	4.00

	上司のリーダーシップ＊
	2.89
	0.84
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	上司の公正な態度＊
	3.22
	0.76
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	ほめてもらえる職場＊
	2.96
	0.87
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	失敗を認める職場＊
	3.07
	0.75
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	仕事の資源 (事業場レベル)
	2.72
	0.65
	1
	4
	2.29
	2.71
	3.14

	経営層との信頼関係＊
	2.81
	0.79
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	変化への対応＊
	2.65
	0.87
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	個人の尊重＊
	2.81
	0.86
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	公正な人事評価＊
	2.69
	0.88
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	多様な労働者への対応＊
	3.10
	0.76
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	キャリア形成＊
	2.68
	0.88
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	ワーク・セルフ・バランス (P)＊
	2.26
	0.90
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	アウトカム (心理的ストレス反応) †
	2.87
	0.62
	1
	4
	2.50
	2.94
	3.33

	活気
	2.34
	0.81
	1
	4
	2.00
	2.00
	3.00

	イライラ感
	2.97
	0.81
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.67

	疲労感
	2.65
	0.84
	1
	4
	2.00
	2.67
	3.33

	不安感
	2.83
	0.81
	1
	4
	2.33
	3.00
	3.33

	抑うつ感
	3.22
	0.69
	1
	4
	2.83
	3.33
	3.83

	身体愁訴
	3.19
	0.55
	1
	4
	2.91
	3.27
	3.64

	仕事の満足度
	2.82
	0.84
	1
	4
	2.00
	3.00
	3.00

	家庭の満足度
	3.14
	0.80
	1
	4
	3.00
	3.00
	4.00

	職場のハラスメント＊
	3.78
	0.55
	1
	4
	4.00
	4.00
	4.00

	職場の一体感＊
	2.94
	0.77
	1
	4
	3.00
	3.00
	3.00

	ワーク・エンゲイジメント＊
	2.60
	0.78
	1
	4
	2.00
	2.50
	3.00


注．＊80項目版で追加された指標。すべての尺度について取りうる値の範囲は1～4 (高得点が望ましい状態)。 ‡ 家族・友人からのサポートを除く。 §：家族・友人からのサポートを含む。 † 活気、イライラ感、疲労感、不安感、抑うつ感の項目平均値を表す。
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